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Hightech am Menschen

MEDIZIN-
Technische Hilfen für 
die ambulante Versorgung
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Weil es um Ihre Gesundheit geht

sind wir besonders engagiert. Seit über 75 Jahren 
erbringen wir Gesundheitsleistungen mit beson-
derem Service. Intensive Beratung, sorgfältige 
Versorgung und ein Rundum-Service sind bei uns 
selbstverständlich.

Ihr Gerstberger Rundum-Service

Wir nehmen Service ernst und sind rund um die 
Uhr an 365 Tagen im Jahr für Sie erreichbar. Bei 
Bedarf und in Notfällen wählen Sie dafür einfach 
die unten stehende Notfall-Service-Nummer.
Wir sind für Sie da, wenn Sie

• Hilfe in Notfällen

• Ersatzgeräte oder -hilfsmittel

• Reparaturen oder Ersatzteile

• Auskunft von Experten bei akuten Problemen 
und Fragen benötigen.

Wählen Sie dazu einfach:

Leistungsstärke und Kompetenz an 
allen Standorten – „gerstbergerweit“

Memmingen

Ravensburg

Saulgau

Wangen
Isny

Leutkirch

Biberach

Krumbach
Illertissen

Ehingen

Senden

Mindelheim

Ulm
Augsburg

Bregenz

Bad WaldseeOstrach

Markdorf

Friedrichshafen

Lindau
Immenstadt

Sonthofen

Kempten

Marktoberdorf

Kaufbeuren

Bad Wörishofen

Schwabmünchen

Bad Grönenbach

Laupheim

80 km

60 km

40 km

20 km

GERSTBERGER NOTFALL SERVICE

Tel. 0800 66 47 555
Das Gerstberger-Team besteht aus mehr als 
180 qualifi zierten und erfahrenen Mitarbeitern. 
Die verwendeten Produkte genügen höchsten 
Qualitätsansprüchen. Unsere Dienstleistungen 
sollen Ihnen konkrete Hilfestellung bieten und 
erlebbaren Nutzen stiften. 

Ob Sie einfach etwas für Gesundheit, Wohlbefi n-
den und Fitness tun möchten oder ein spezielles 
gesundheitliches Anliegen haben – die Gesund-
heitsexperten im Vitalcenter Gerstberger freuen 
sich darauf, etwas für Sie tun zu können.

Erleben Sie den Unterschied.

Ihr Vitalcenter Gerstberger
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Medizinische Technik für die 
komfortable Versorgung zu Hause

Wenn die Betreuung und Pfl ege zu Hause 
erfolgen, ist die Unterstützung durch sinnvolle 
Hilfsmittel und Technik sowie durch einfühlsame 
und kompetente Beratung wichtig. So unterstüt-
zen wir Angehörige und Pfl egende, aber auch 
Ärzte und Therapeuten bei ihrer täglichen und 
verantwortungsvollen Aufgabe. Zudem helfen wir 
beim bestmöglichen Erhalt der Lebensqualität der 
Betroffenen.

Eine Vielzahl von Erkrankungen machen den Ein-
satz von technischen Geräten zur Unterstützung 
der Therapie notwendig. Aber nicht nur pfl ege-
bedürftige sondern auch mobile und agile Men-
schen nutzen moderne Technik zur Verbesserung 
ihrer Lebensqualität und Gesundheit. So fi nden 
Sie zum Beispiel neben dem gesamten Bereich 
Beatmung, Schlaf- und Sauerstoff-Therapie 
auch Blutdruck- und Blutzuckermessgeräte im 
Vitalcenter Gerstberger.

Unsere kompetente Beratung, Rundumbetreuung 
und das auf Sie am besten abgestimmte Leistungs-
paket sorgen für ein gutes und sicheres Gefühl 
auch in schwierigen Lebenssituationen. 

Unsere Serviceleistungen für die 
Unterstützung der Therapie

Sie fi nden zuverlässigen und kompetenten 
Rundum-Service wichtig? Dann sind Sie im 
Vitalcenter Gerstberger richtig aufgehoben. 

Unsere Leistungspakete für Sie sind:

 Sicherstellung der Qualität von Versorgung 
und Therapie im häuslichen Umfeld und in 
Pfl egeeinrichtungen sowie Intensivpfl ege - 
Wohngruppen

 Kenntnis und Einsatz eines umfassenden 
Sortimentes von Medizinprodukten, Hilfs- 
und Pfl egemitteln

 Schulung und Training von Patienten und 
Pfl egenden im Umgang mit den Medizinpro-
dukten im häuslichen Umfeld sowie Reinigung, 
Pfl ege und Wartung der Medizinprodukte

 Anpassung der Technik auf die individuellen 
Anforderungen sowie Einrichtung und 
Kalibration

 Sicherheits- und messtechnische Kontrollen

 Kontaktvermittlung zu Pfl egediensten und 
Selbsthilfegruppen und deren Unterstützung

 Fachvorträge in der Gerstberger-Akademie
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Unsere Serviceleistungen rund 
um die Produkte

Wenn wir Sie mit medizintechnischen Geräten 
ausstatten, sind folgende Leistungen inbegriffen:

 Rechtzeitiges Erkennen von Versorgungspro-
blemen und Ergreifen geeigneter Maßnahmen

 Führen eines umfangreichen Sortimentes an 
Reinigungs-, Pfl ege- und Zusatzprodukten

 Anpassen von Beatmungsmasken

 Betankung von Flüssigsauerstoffbehältern

 Service-Hotline – der direkte Draht zum Exper-
ten bei akuten Fragestellungen oder Proble-
men

 Home-Service mit Beratung, Anwendungs-
schulung und Lieferung nach Hause

 Reparatur- Ersatzteil- und Umtausch-Service

 Ersatz bei Geräteausfall

 Unterstützung bei der Erstellung von 
Kostenübernahmeanträgen

 24-Stunden-Notdienst-Service

Unsere Kompetenz-Bereiche im 
Überblick

 Schlafmedizin I
Wir brauchen einen gesunden Schlaf, um 
neue Kraft zu tanken, zu entspannen, frisch 
und leistungsfähig zu sein. Ist der Schlaf ge-
stört, dann beeinträchtigt uns das erheblich.

Mindestens 1 % der Bevölkerung ist von der 
obstruktiven Schlafapnoe betroffen. Dabei 
kommt es im Schlaf zu Atemstillständen mei-
stens begleitet von Schnarchgeräuschen. Die-
se Atemstillstände dauern mind. 10 Sekunden 
– oft sogar deutlich länger. Es kann mehrere 
hundert Male pro Nacht dazu kommen. Der 
Körper reagiert jedes Mal mit einer Weck-
reaktion, um das Ersticken zu verhindern. So 
„kämpft“ man sich durch die Nacht und fühlt 
sich am Morgen wie erschlagen.
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Unsere Kompetenz-Bereiche im 
Überblick

Schlafmedizin II

 Diagnose von Schlafstörungen

Normalerweise werden schlafbezogene 
Atmungsstörungen im Schlafl abor diagnos-
tiziert. Dabei werden Atmung, Hirnströme, 
Muskelspannung und Sauerstoffsättigung 
aufgezeichnet. Auch eine Videokamera und 
ein Schnarchmikrofon sind angeschlossen.

 Die Schlafüberwachung kann nach erfolgter 
Diagnose im Schlafl abor auch von zu Hause 
aus erfolgen. 

 Wie macht sich Schlafapnoe bemerkbar?

 Morgendliche Niedergeschlagenheit, 
Kopfschmerzen, Neigung zu Alpträumen, 
nächtliche Unruhe mit starkem Schwitzen 
sind mögliche Auswirkungen. Tagsüber sind 
die Betroffenen oft unausgeschlafen, leicht 
verstimmbar und leiden unter Leistungs- und 
Konzentrationsschwäche. Eine starke Einschlaf-
neigung kann beim Autofahren beeinträchti-
gen. Es kann zu gefährlichem Sekundenschlaf 
hinterm Steuer kommen.

Heimbeatmung

Aus verschiedenen Gründen kann die Beatmung 
durch einen künstlichen Zugang zur Luftröhre er-
forderlich werden. In vielen Fällen ist die sichere 
und komfortable Beatmung zu Hause möglich. 

 Dafür liefern wir Produkte und qualifi zierte 
Anwendungsberatung für beatmete Patienten 
aller Altersgruppen. Wir liefern alle System-
Komponenten sowie Pfl ege- und 
Reinigungsmittel.

ZIEL: Schonende und zuverlässige Beatmung.

 Schlafmedizin III

Therapiemöglichkeiten für 
erholsamen Schlaf

 Seit Jahren wird die Schlafapnoe mit Beat-
mungshilfen erfolgreich therapiert. Dabei ist 
die Standardtherapie die nCPAP (nasal conti-
nuous positive airway pressure), bei der durch 
eine Nasalmaske mittels leichtem Überdruck 
Luft in die oberen Atemwege geleitet wird. 
Die Maske ist durch einen Schlauch mit dem 
Generator verbunden. 

 Trotz Eingewöhnungsphase fühlen sich die 
Betroffenen bereits am ersten Tag der Thera-
pie frischer und ausgeruhter und berichten von 
einem tiefen, erholsamen Schlaf.

ZIEL: Gesunder Schlaf zur Verbesserung des 
gesamten Wohlbefi ndens und zur Rückgewin-
nung der Leistungsfähigkeit.



 Enterale Ernährung 

 Mit Hilfe modernster Technik können Patienten, 
die künstlich ernährt werden müssen, zuverlässig 
und zielgerichtet im häuslichen Umfeld versorgt 
werden. 

ZIEL: Erhalt oder Verbesserung der körperlichen 
Konstitution.

 Antidekubitus-Systeme

 Mit speziellen Systemen kann lagerungsbe-
dingten Wunden vorgebeugt oder bestehende 
therapiert werden. Wir beraten und versorgen 
mit Wechseldrucksystemen, Therapiegeräten, 
Spezialmatratzen, Sitzkissen und mehr.

ZIEL: Vermeidung von lagerungsbedingten 
Wunden.

Unsere Kompetenz-Bereiche im 
Überblick

  Sauerstofftherapie 

 Patienten mit chronischen Atemwegs- oder 
Lungenerkrankungen, mit Herzkrankheiten und 
Durchblutungsstörungen benötigen zusätz-
lichen Sauerstoff. Therapiert wird chronischer 
Sauerstoffmangel nach Anweisung des Arztes. 
Mittels stationärer oder mobiler Systeme kann 
die Therapie zeitlich begrenzt oder langfristig 
zu Hause durchgeführt werden. Wir liefern die 
Ausstattung mit modernsten Geräten, wie Kon-
zentratoren, Flaschensystemen, Flüssigsauer-
stoff und Material und schulen die Anwender.

 ZIEL: Erhalt und Verbesserung der Lebens-
 qualität und Leistungsfähigkeit.

 Messgeräte für Gesundheits-
bewusste

 Für gesundheitsbewusste Menschen oder für 
spezielle therapeutische Anforderungen haben 
wir ein großes Sortiment an Messgeräten zur 
Auswahl. Blutdruck- und Blutzucker-Messgeräte 
helfen Ihnen, Ihre Gesundheit und Fitness zu 
überprüfen und geben Sicherheit. Wir beraten 
Sie gerne und zeigen unterschiedliche Möglich-
keiten und Technologien.

ZIEL: Sichere und komfortable Überwachung 
der Körperfunktionen.

 Profi service Medizintechnik

  Durchführung preiswerter Einzelprüfungen oder 
kompletter Inventarprüfungen

  Anlage und Führung der Medizinproduktebücher

  kontinuierliche Pfl ege der MP-Bestände

  Reparaturservice für Blutdruckmessgeräte, 
Stethoskop, Ohrspiegel, elektrische Therapie-
geräte u. v. m.

  Ersatz bei Geräteausfall und Mietgeräte

  Schulungen über Medizinproduktegesetz und 
Medizinproduktebetreiberverordnung

  Einweisung und Ausbildung von verantwortlichen 
Personen

 www.gerstberger.com
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DIGITALE REZEPTANNAHME

Rezept online einreichen per Knopfdruck

Reichen Sie jetzt Ihre ärztlichen Hilfsmittelverord-
nungen jederzeit bequem online bei uns ein. 

Dazu bieten wir Ihnen die digitale Rezeptannahme 
auf unserer Homepage an. 

Übermitteln Sie Ihre ärztlichen Rezepte von zuhause 
oder von unterwegs ganz einfach mit Ihrem Computer, 
Laptop, Tablet oder Smartphone schnell, 
sicher und kontaktlos direkt zu uns.

UND SO FUNKTIONIERT ES:

Rezept scannen/fotografi eren  

 Im Internet auf unserer Homepage anklicken

 unter Rezeptlink hochladen: https://same-
do.de/rezeptapp/gerstberger.html
Ganz einfach und bequem von Zuhause 

 aus mit unserem neuen Samedo-Rezept-
service für Hilfsmittelverordnungen.

>

 Fragen/Details per Mail/Telefon klären  

 Auslieferung & Abgabe Originalrezept

Für die Klärung aller mit der Versorgung im Zusammenhang 
stehenden Details meldet sich im Anschluss ein Mitarbeiter 
telefonisch oder per E-Mail. 

Das Originalrezept wird bei der persönlichen Ausliefe-
rung der Ware entgegengenommen, sodass der Aufwand 
für Sie auf ein Minimum reduziert wird.

Unabhängig von der neuen digitalen Möglichkeit können 
ärztliche Verordnungen natürlich auch weiterhin zu den 
regulären Öffnungszeiten in unseren Gerstberger-Filialen 
abgegeben werden.
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Laptop, Tablet oder Smartphone schnell, 

 Im Internet auf unserer Homepage anklicken

Kompetenz und Leistungsstärke
Wir sind spezialisiert auf die Bereiche:

Sanitätshaus = Venen- & Lymphgesundheit, 
Fitnessprodukte, Bandagen, Meßgeräte zur Ge-
sundheitskontrolle, Gesundes Sitzen und Liegen, 
Brustprothetik, Mutter & Kind-Produkte.

Orthopädie-Technik = Orthesen für alle Kör-
perregionen, Sitzschalen, Sportversorgungen, 
Kinderorthopädie, Prothesen, Podologie, 
Silikontechnik.

Orthopädie-Schuhtechnik = Digitale Einlagen, 
Sportlerversorgungen, orthopädische Maßschu-
he, orthopädische Schuhzurichtungen, Thera-
pieschuhe, Diabetikerversorgung, 
Bewegungsanalysen, Laufstilanalysen.

Reha-Technik = alle Arten von Rollstühlen, 
Scooter, Gehhilfen, Pfl egebetten und Zubehör, 
Therapiegeräte, Badehilfen, Liftsysteme.

Medizintechnik = medizinische Geräte zur 
Beatmung, Sauerstofftherapie, Schlaftherapie, 
Ernährung, Schmerztherapie und vieles mehr.

Homecare = moderne Wundbehandlung, 
Stomaversorgung, Tracheostomie, Inkontinenz, 
enterale Ernährung, Dekubitusprophylaxe, 
Lagerungssysteme, Beatmungstherapie.

MP-LOG = Medizinproduktelogistik



Vitaler 
   Lebe

n

Moderne Technik hilft Menschen

Im Bereich Medizintechnik gibt es eine Vielzahl 
von Produkten, die sicher und komfortabel kranken-
oder pfl egebedürftigen Menschen helfen. 

Die Entwicklung zur ambulanten Therapie hat im 
Bereich Medizintechnik den Trend zu innovativen, 
leicht bedienbaren und mobilen Systemen forciert. 
Damit kennen wir uns aus. 

Mit Zuverlässigkeit, viel Erfahrung und Fachkompe-
tenz beraten und versorgen wir Sie gerne.

Informieren Sie sich und vereinbaren Sie einen unver-
bindlichen Beratungstermin.

Wir freuen uns auf Sie!

  Service Nummer
 Telefonisch erreichen Sie uns unter: 

Tel. 08331 95130

  Im Internet
 fi nden Sie stets aktuelle, interessante, weiterfüh-

rende Informationen, Bilder, Filme, Produkte, etc.

 Besuchen Sie uns unter:

www.gerstberger.com

Das dürfen Sie von uns erwarten 

  Qualitätsmanagement = wir sind zertifi ziert 
nach DIN EN ISO 9001:2015. 

  Experten = unsere Bereichsteams bestehen 
aus hochqualifi zierten, examinierten Fachkräf-
ten und ausgebildeten Medizinproduktebera-
tern. Wir bilden in verschiedenen Lehrberufen 
aus. 

  Beratung = wir legen großen Wert auf um-
fassende Beratung. Ganzheitlich und aktuell 
informieren wir Sie zu Gesundheitsfragen.

  Kassenabrechnung = erstattungsfähige 
Rezepte rechnen wir kostenlos mit Ihrer Kran-
kenkasse ab. Wir erstellen Kostenvoranschlä-
gen und unterstützen Sie bei Kostenüber-
nahmeanträgen.

  Lieferservice = zuverlässig, diskret, pünktlich 
und bequem liefern wir zu Ihnen nach Hause 
oder an eine gewünschte Lieferadresse.

  Weiterbildung = in der Gerstberger-Akademie 
können Sie zu verschiedensten Gesundheits-
themen an Seminaren, Vorträgen und Trai-
nings teilnehmen. 

  Service = in den Fachbereichen bieten wir in-
dividuelle und umfangreiche Dienstleistungen 
an.



Filialen

www.gerstberger.com

87700 Memmingen  
Im Klösterle 16
Tel  08331 9513 80
Fax  08331 9513 89

88239 Wangen i. A.
Schmiedstraße 8
Tel  07522 21345
Fax  07522 80818

87439 Kempten  
Rottachstraße 71-73
Tel  0831 251399 0
Fax  0831 251399 99

88299 Leutkirch
Marktstraße 3
Tel  07561 3208
Fax  07561 4763

88316 Isny
Espantorstraße 11
Tel  07562 4566
Fax  07562 55535

87730 Bad Grönenbach
Bahnhofstraße 35
Tel  08334 41506 0
Fax  08334 41506 29

Weitere Informationen erhalten Sie unter 
unserer Service-Nummer 08331 95130 

oder auf:

Sanitätshaus • Orthopädie-Technik • Orthopädie-Schuhtechnik
Reha-Technik • Medizintechnik • Homecare • Mode

Vitalcenter Gerstberger 
GmbH & Co. KG
Fraunhoferstr. 10
87700 Memmingen

Tel  + 49 8331 9513 0 
Fax  + 49 8331 9513 19
info@gerstberger.com
www.gerstberger.com
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