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Mobilität und Rehabilitation

Hilfsmittel zur Unterstützung  
der Genesung und Mobilisierung

www.gerstberger.com
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Weil es um Ihre Gesundheit geht

sind wir besonders engagiert. Seit über 75 Jahren 
erbringen wir Gesundheitsleistungen mit beson-
derem Service. Intensive Beratung, sorgfältige 
Versorgung und ein Rundum-Service sind bei uns 
selbstverständlich.

Ihr Gerstberger Rundum-Service

Wir nehmen Service ernst und sind rund um die 
Uhr an 365 Tagen im Jahr für Sie erreichbar. Bei 
Bedarf und in Notfällen wählen Sie dafür einfach 
die unten stehende Notfall-Service-Nummer. 
Wir sind für Sie da, wenn Sie

• Hilfe in Notfällen

• Ersatzgeräte oder -hilfsmittel

• Reparaturen oder Ersatzteile

• Auskunft von Experten bei akuten Problemen  
und Fragen benötigen.

Wählen Sie dazu einfach:

Leistungsstärke und Kompetenz an 
allen Standorten – „gerstbergerweit“

Memmingen

Ravensburg

Saulgau

Wangen
Isny

Leutkirch

Biberach

Krumbach
Illertissen

Ehingen

Senden

Mindelheim

Ulm
Augsburg

Bregenz

Bad WaldseeOstrach

Markdorf

Friedrichshafen

Lindau
Immenstadt

Sonthofen

Kempten

Marktoberdorf

Kaufbeuren

Bad Wörishofen

Schwabmünchen

Bad Grönenbach

Laupheim

80 km

60 km

40 km

20 km

GERSTBERGER NOTFALL SERVICE

Tel. 0800 66 47 555
Das Gerstberger-Team besteht aus mehr als  
180 qualifizierten und erfahrenen Mitarbeitern. 
Die verwendeten Produkte genügen höchsten 
Qualitätsansprüchen. Unsere Dienstleistungen 
sollen Ihnen konkrete Hilfestellung bieten und 
erlebbaren Nutzen stiften. 

Ob Sie einfach etwas für Gesundheit, Wohlbefin-
den und Fitness tun möchten oder ein spezielles 
gesundheitliches Anliegen haben – die Gesund-
heitsexperten im Vitalcenter Gerstberger freuen 
sich darauf, etwas für Sie tun zu können.

Erleben Sie den Unterschied.

Ihr Vitalcenter Gerstberger
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Technische Hilfen auf dem Weg der 
Genesung und zur Mobilisierung

Eine Vielzahl von Erkrankungen haben Einschrän-
kungen der Mobilität zur Folge. Auch im Alter 
und bei körperlichen Beeinträchtigungen sind 
viele Tätigkeiten nicht ohne Hilfe möglich. Mit ein-
fachen und sehr komfortablen Hilfsmitteln ist das 
sichere Aufrichten und Stehen, die Unterstützung 
beim Gehen, die Sicherheit im Bad, die Mobilität 
bei Lähmungen, der Komfort im Liegen und Sitzen 
und die möglichst eigenständige Bewältigung 
des Alltags trotz Erkrankung oder körperlichen 
Beeinträchtigungen möglich.

Erleichterung und Hilfe vom Experten 
Wir analysieren Ihren persönlichen Bedarf und 
die Möglichkeiten der technischen Hilfestellung. 
Anschließend werden wir Sie beraten und mit Ih-
nen gemeinsam das für Sie am besten geeignete 
Hilfsmittel finden. Sie können sich bei uns umfang-
reich informieren und verschiedene Lösungen 
ausprobieren. 

Medizinische Hilfsmittel auf Rezept 
Bei medizinischer Notwendigkeit können Hilfs-
mittel vom Arzt verordnet werden. An den Kosten 
sind Betroffene mit einem gesetztlich geregelten 
Eigenanteil beteiligt. Abhängig von der Art des 
Hilfsmittels und der Einkommenssituation ist dieser 
unterschiedlich. Wir informieren Sie gerne über 
Kosten und Abwicklung.

Unsere Serviceleistungen für die  
Rehabilitation & Mobilisierung

Sie finden zuverlässigen und kompetenten  
Rundum-Service wichtig? Dann sind Sie im  
Vitalcenter Gerstberger richtig aufgehoben.  
Unsere Leistungspakete für Sie sind:

 Kenntnis und Einsatz eines umfassenden Sor- 
timentes von Geräten, Hilfs- und Pflegemitteln

 Sicherstellung der Qualität von Versorgung  
und Therapie

 Schulung und Training von Betroffenen und 
Pflegenden im Umgang mit den Geräten im 
häuslichen Umfeld sowie Reinigung, Pflege 
und Wartung der Geräte und Hilfsmittel

 Anpassung der Technik auf die individuellen 
Anforderungen sowie Einrichtung und  
Kalibration

 Sicherheitstechnische Hilfsmittel-Kontrollen

 Überleitungsmanagement aus der Klinik zu 
Ihnen nach Hause

 Kontaktvermittlung zu Pflegediensten und 
Selbsthilfegruppen

 Fachvorträge in der Gerstberger-Akademie

 Unterstützung von Selbsthilfegruppen
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Unsere Serviceleistungen  
rund um die Produkte

Wenn wir Sie mit rehatechnischen Hilfsmitteln aus-
statten, sind folgende Leistungen inbegriffen:

 Analyse des individuellen Bedarfes zur Erstel-
lung des optimalen Versorgungskonzeptes

 Beratung zur Auswahl und zum Einsatz  
von Hilfsmitteln

 Führen eines umfangreichen Sortimentes an 
Reinigungs-, Pflege- und Zusatzprodukten

 Hilfsmittelverleih und -vermietung

 Überbrückungs-Service zur direkten Versorgung 
bis Ihr persönliches Hilfsmittel geliefert wird

 Service-Hotline – der direkte Draht zum Exper- 
ten bei akuten Fragestellungen oder Problemen

 Home-Service mit Beratung,  
Anwendungsschulung und  
Lieferung nach Hause

 Reparatur- Ersatzteil- und  
Umtausch-Service

 Ersatz bei Geräteausfall

 Unterstützung bei der  
Erstellung von Kostenüber- 
nahmeanträgen

 24-Stunden-Notdienst-Service

Unsere Kompetenz-Bereiche  
im Überblick

 Alltagshilfen
Viele kleine und 
große Helfer erleich-
tern Ihnen das Leben. 
Wir führen einfache 
und wirksame Hilfs-
mittel für die Küchen-
arbeit, das Essen und Trinken, zum An- und Aus-
ziehen, für die Hausarbeit, zum Sehen, Lesen und 
Schreiben oder für die Freizeit. Lassen Sie sich am 
besten auf Basis Ihrer Bedürfnisse bei uns beraten.

Wir führen folgende Produkte in verschiedenen  
Ausführungen und vieles mehr:

• Greifzangen, Strumpfan- und ausziehhilfen, Do-
sen-/Flaschenöffner, Besteck und Griffverstärker

• Therapieknete, Igelbälle und Handtrainer

 Aufsteh- und Gehhilfen
Viele Erkrankungen schränken das Gehvermögen 
ein oder erschweren das Aufstehen. Unbeweglich-
keit, Schmerzen, Koordinations- oder Gleichge-
wichtsstörungen machen den Einsatz von Geh- und 
Stehhilfen erforderlich. Sie geben Sicherheit und 
trainieren gleichzeitig.

Wir führen folgende Produkte in verschiedenen 
Ausführungen und vieles mehr:

• Gehstöcke z. B. aus Holz, höhenverstellbar, mit 
anatomischem Griff, faltbar, mit Spikes, Hand-
schlaufe etc.

• Unterarmstützen in verschiedenen Ausführungen

• Rollatoren in unterschiedlichen Varianten, Stock-
halter oder Regenschirme und vieles mehr
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Unsere Kompetenz-Bereiche  
im Überblick

 Hilfen für Bad & WC

Erkrankungen oder Alterserscheinungen können 
die selbständigen Aktivitäten in Bad und WC 
erheblich beeinträchtigen. Hohe und lange Bade-
wannen, fehlende Griffe, rutschige Flächen und 
niedrige WC-Becken können gefährliche Hinder-
nisse darstellen.

Mit unterschiedlichen, effektiven Hilfsmitteln 
kann die tägliche Körperpflege für Betroffene, 
aber auch für pflegende Angehörige wesentlich 
erleichtert und sicherer gemacht werden.

Wir führen folgende Produkte in verschiedenen 
Ausführungen und vieles mehr:

• Toilettensitzerhöhung mit und  
ohne Armlehnen oder Deckel

• Toilettenstühle

• Stützklappgriffe und Badenwannenaufsteck-
griffe in verschiedenen Längen und Befesti-
gungsformen

• Duschhocker und -stuhl

• Badebrett und Bade- 
wannenlifter

 Sturzprophylaxe

Über ein Drittel der Menschen im 
Alter von  65 Jahren oder älter, 
stürzen mindestens einmal pro Jahr. 
Dies geschieht im häuslichen Umfeld wie auch im 
Pflegeheim und endet häufig aufgrund von Verlet-
zungen und Brüchen mit einem Aufenthalt in der 
Klinik. Viele Betroffene erlangen danach nicht mehr 
ihre bisherige Beweglichkeit und Selbständigkeit. 

Für die Vermeidung von Stürzen und deren Folgen 
gibt es sinnvolle Hilfsmittel.

Wir führen folgende Produkte in verschiedenen  
Ausführungen und vieles mehr:

• Gehstöcke, ABS-Strümpfe, Fußhebeorthesen

• Hüftschutzhosen mit Protektoren (Safehip-Hosen)

• Rückenprotektoren und Kopfschutzhelme

 Atem- und Sauerstofftherapie

Aus verschiedenen Gründen kann die künstliche 
Beatmung erforderlich werden. In vielen Fällen ist die 
sichere und komfortable Beatmung zu Hause mög-
lich. Wir versorgen Sie mit Geräten und Zubehör.

Wir führen folgende Produkte in verschiedenen  
Ausführungen und vieles mehr:

• Sauerstoff-Konzentrator, mobile Sauerstoff- 
Versorgung mit Sparsystem, nachfüllbare Sauer-
stoffflaschen

• Luftanfeuchter und Atemmasken

• Lieferung von Flüssigsauerstoff (Abfüllung für  
stationären Vorratsbehälter oder tragbare Einheit 
zur mobilen Verwendung) 



 E-Mobile & Scooter

Leicht bedienbare, wendige 
und absolut zuverlässige 
elektronische Fahrhilfen in un-
terschiedlichen Ausführungen. 
Sie helfen Ihnen, mobil und 
selbständig zu bleiben.  
Machen Sie eine kostenlose Probefahrt.

Wir führen folgende Produkte in verschiedenen  
Ausführungen und vieles mehr:

• Scooter, Doppelsitzer-Scooter

• Elektro-Antriebe für Rollstühle

• vielfältiges Zubehör für E-Mobile

Unsere Kompetenz-Bereiche 
im Überblick

 Pflegebetten und Pflegezubehör

Komfortable Betten mit 
leicht bedienbaren Funk- 
tionen und elektrischer 
Verstellbarkeit ermöglichen 
das richtige Lagern von Be-

troffenen. So können Schmerzen reduziert, Gelenke 
entlastet, chronische Wunden vermieden und die 
Pflege erleichtert.werden. Mit Produkten zur Erleich-
terung der Pflege kann Waschen, Essen, Umlagern 
und Aufrichten vereinfacht werden.

Wir führen folgende Produkte in verschiedenen 
Ausführungen und vieles mehr:

• Pflegebett und Einlegerahmen, Antidekubitus- 
matratzen, Schaumstoff und Wechseldruck- 
matratzen, Lagerungskissen

• Zubehör z. B. Urinflasche, Stechbecken,  
Pflegenachthemden, Matratzenschutzbezüge 

• Patientenlifter

• Trinkbecher,Tablettendosierer

 Rollstühle

Nach sorgfältiger Beratung und Anpassung erhalten 
Sie bei uns den für Sie optimalen Rollstuhl. Er ermög-
licht die sichere und komfortable Fortbewegung. 
Auch für sportlich ambitionierte Betroffene führen 
wir modernste Modelle.

Wir führen folgende Produkte in verschiedenen 
Ausführungen und vieles mehr:

• Standard-, Leichtgewicht-, Aktivrollstühle 
• Multifunktions- und Elektrorollstühle
• Sportrollstühle
• Sitzschalen und Spezialversorgungen für Kinder.
• Schlupfsack, Regencape, Rampen innen und außen

 Liftsysteme

Patientenlifter ermöglichen 
die sichere und komfortable 
Bewegung und den Trans-
port von Pflegebedürftigen. 
Aus dem Pflegebett oder der 
Badewanne können damit Angehörige oder  
Pflegepersonal gefahrlos Betroffene bewegen.  
So vermeiden pflegende Personen zum Beispiel 
Rückenschäden und Stürze. 

Auch im Treppenhaus helfen Liftsysteme beim  
eigenständigen Überwinden von Stufen. 

Wir führen folgende Produkte in verschiedenen  
Ausführungen und vieles mehr:

• hydraulische, elektrisch steuerbare Liftsysteme  
zur Therapie oder zum Patiententransport

• Hebelifter
• Treppensteiggeräte
• Fahrgestelle mit Rollen, elektrisch verstellbar
• Wandlifter
• Schwimmbadlifter
• Aufrichthilfen
• Liftertücher
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Kompetenz und Leistungsstärke
Wir sind spezialisiert auf die Bereiche:

 Sanitätshaus = Venen- & Lymphgesundheit, 
Fitnessprodukte, Bandagen, Meßgeräte zur Ge-
sundheitskontrolle, Gesundes Sitzen und Liegen, 
Brustprothetik, Mutter & Kind-Produkte.

 Orthopädie-Technik = Orthesen für alle Kör-
perregionen, Sitzschalen, Sportversorgungen, 
Kinderorthopädie, Prothesen, Podologie,  
Silikontechnik.

 Orthopädie-Schuhtechnik = Digitale Einlagen, 
Sportlerversorgungen, orthopädische Maßschu-
he, orthopädische Schuhzurichtungen, Thera-
pieschuhe, Diabetikerversorgung,  
Bewegungsanalysen, Laufstilanalysen.

 Reha-Technik = alle Arten von Rollstühlen, 
Scooter, Gehhilfen, Pflegebetten und Zubehör, 
Therapiegeräte, Badehilfen, Liftsysteme.

 Medizintechnik = medizinische Geräte zur  
Beatmung, Sauerstofftherapie, Schlaftherapie, 
Ernährung, Schmerztherapie und vieles mehr.

 Homecare = moderne Wundbehandlung, 
Stomaversorgung, Tracheostomie, Inkontinenz, 
enterale Ernährung, Dekubitusprophylaxe,  
Lagerungssysteme, Beatmungstherapie.

 MP-LOG = Medizinproduktelogistik

DIGITALE REZEPTANNAHME

Rezept online einreichen per Knopfdruck

Reichen Sie jetzt Ihre ärztlichen Hilfsmittelverord- 
nungen jederzeit bequem online bei uns ein. 

Dazu bieten wir Ihnen die digitale Rezeptannahme  
auf unserer Homepage an. 

Übermitteln Sie Ihre ärztlichen Rezepte von zuhause 
oder von unterwegs ganz einfach mit Ihrem Computer, 
Laptop, Tablet oder Smartphone schnell,  
sicher und kontaktlos direkt zu uns.

UND SO FUNKTIONIERT ES:

  Rezept scannen/fotografieren  

  Im Internet auf unserer Homepage anklicken

 unter Rezeptlink hochladen: https://same- 
do.de/rezeptapp/gerstberger.html 

 Ganz einfach und bequem von Zuhause 
 aus mit unserem neuen Samedo-Rezept- 

service für Hilfsmittelverordnungen.

>

 Fragen/Details per Mail/Telefon klären  

 Auslieferung & Abgabe Originalrezept

Für die Klärung aller mit der Versorgung im Zusammenhang 
stehenden Details meldet sich im Anschluss ein Mitarbeiter 
telefonisch oder per E-Mail. 

Das Originalrezept wird bei der persönlichen Ausliefe-
rung der Ware entgegengenommen, sodass der Aufwand 
für Sie auf ein Minimum reduziert wird.

Unabhängig von der neuen digitalen Möglichkeit können 
ärztliche Verordnungen natürlich auch weiterhin zu den 
regulären Öffnungszeiten in unseren Gerstberger-Filialen 
abgegeben werden.
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Technik für Mobilität und Rehabilitation

Im Bereich Rehatechnik führen wir ein großes 
Spektrum an Hilfsmitteln, die im Alltag für mehr 
Mobilität sorgen und die Rehabilitation nach Ver-
letzung, Krankheit und Operation unterstützen. 

Immer ist die ganz individuelle Situation zu be-
trachten und daraufhin ein Versorgungskonzept zu 
erstellen. Darauf legen wir Wert. Mit Zuverlässig-
keit, viel Erfahrung und Fachkompetenz beraten und 
versorgen wir Sie gerne.

Informieren Sie sich und vereinbaren Sie einen 
unverbindlichen Beratungstermin.

Wir freuen uns auf Sie!

Service Nummer
Telefonisch erreichen Sie uns unter:  
Tel. 08331 95130

Im Internet
finden Sie stets aktuelle, interessante,  
weiterführende Informationen, Bilder, Filme,  
Produkte, etc..  

Besuchen Sie uns direkt unter: 

www.gerstberger.com

Das dürfen Sie von uns erwarten 

 Qualitätsmanagement = wir sind zertifiziert 
nach DIN EN ISO 9001:2015. 

 Experten = unsere Bereichsteams bestehen 
aus hochqualifizierten, examinierten Fachkräf-
ten und ausgebildeten Medizinprodukte- 
beratern. Wir bilden in verschiedenen Lehr- 
berufen aus. 

 Beratung = wir legen großen Wert auf um-
fassende Beratung. Ganzheitlich und aktuell 
informieren wir Sie zu Gesundheitsfragen.

 Kassenabrechnung = erstattungsfähige  
Rezepte rechnen wir kostenlos mit Ihrer  
Krankenkasse ab. Wir erstellen Kostenvoran-
schlägen und unterstützen Sie bei Kostenüber-
nahmeanträgen.

 Lieferservice = zuverlässig, diskret, pünktlich 
und bequem liefern wir zu Ihnen nach Hause 
oder an eine gewünschte Lieferadresse.

 Weiterbildung = in der Gerstberger- 
Akademie können Sie zu verschiedensten  
Gesundheitsthemen an Seminaren, Vorträgen 
und Trainings teilnehmen. 

 Service = in den Fachbereichen bieten  
wir individuelle und umfangreiche Dienst- 
leistungen an.



Filialen

www.gerstberger.com

87700 Memmingen  
Im Klösterle 16
Tel  08331 9513 80
Fax  08331 9513 89

88239 Wangen i. A.
Schmiedstraße 8
Tel  07522 21345
Fax  07522 80818

87439 Kempten  
Rottachstraße 71-73
Tel  0831 251399 0
Fax  0831 251399 99

88299 Leutkirch
Marktstraße 3
Tel  07561 3208
Fax  07561 4763

87600 Kaufbeuren
Moosmangstraße 8
Tel  08341 96583 22
Fax  08341 96583 23

88316 Isny
Espantorstraße 11
Tel  07562 4566
Fax  07562 55535

87730 Bad Grönenbach
Bahnhofstraße 35
Tel  08334 41506 0
Fax  08334 41506 29

Weitere Informationen erhalten Sie unter  
unserer Service-Nummer 08331 95130 

oder auf:

Sanitätshaus • Orthopädie-Technik • Orthopädie-Schuhtechnik 
Reha-Technik • Medizintechnik • Homecare • Mode

Vitalcenter Gerstberger  
GmbH & Co. KG
Fraunhoferstr. 10
87700 Memmingen

Tel  + 49 8331 9513 0 
Fax  + 49 8331 9513 19
info@gerstberger.com
www.gerstberger.com
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